
Almacén de Lonas y Accesorios del Toldo

TOLDOS BENJAMÍN, establece una garantía total de sus productos por un periodo de 3 años, a contar desde 
la fecha de ENTREGA. 

1)  DURACIÓN

Será obligación del cliente verificar a la recepción del material, las cantidades y complementos del producto. 
En caso contrario lo hará constar y formulará la oportuna reclamación por escrito a TOLDOS BENJAMÍN. 

5)  OBLIGACIONES DEL CLIENTE

La garantía total abarca, salvo mejor criterio de TOLDOS BENJAMÍN, la reparación o sustitución gratuita de 
todas las piezas defectuosas por defecto de fabricación.

TOLDOS BENJAMÍN, nunca se hará responsable de los gastos ocasionados por el desmontaje e instalación 
del producto defectuoso.

2)  EXTENSIÓN

Queda excluido de garantía:

Los defectos, averías y daños producidos por una incorrecta utilización de los productos instalados por los 
clientes de TOLDOS BENJAMÍN,  sea por parte del usuario final o terceras personas.

Los daños ocasionados por roces del tejido sobre cualquier tipo de superficie.

Los daños ocasionados como consecuencia de catástrofes naturales, casos fortuitos o fuerzas mayores 
causados por agentes atmosféricos (vientos, tormentas, etc.).

El mal funcionamiento de sistemas de radio en zonas con barridos de onda.

Todos los toldos o sistemas que excedan de medidas de nuestras tablas.

3)  EXCLUSIONES DE GARANTÍA

Todos los materiales empleados por TOLDOS BENJAMÍN en la fabricación de sus productos, están avalados 
y respaldados por las mismas condiciones que su proveedor ofrece en origen.
Esto es:

Lona acrílica y plastificadas: 5 años.

Motores SOMFY y ARQUALUZ: 5 años.

Resto de materiales: 3 años.

4)  CLÁUSULA ADICIONAL

CERTIFICADO DE GARANTÍAGarantía
Benjamín

Garantía
Benjamín
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